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RESUMO

A producdo de vinho estd presente na histéria mundial ha milhares de
anos. Estima-se que o mercado mundial de vinhos movimenta centenas
de bilhdes de délares anualmente, sendo o mercado portugués o décimo
primeiro colocado em termos numéricos no mundo. A regido que mais se
destaca em Portugal é a regido do Douro, onde muitos investidores do
mundo todo tém focado seu interesse. A oportunidade desse projeto
surgiu quando alguns desses investidores decidiram desenvolver uma
linha de produtos para sua futura empresa vinicola. Essa linha de produtos
inclui rétulos, embalagens, kits promocionais e acessérios (saca-rolhas,
tampa-garrafa, corta-gotas e marcadores de tagas) para dois tipos de
vinhos, um vinho tinto e outro vinho do Porto. Para o desenvolvimento
desse projeto utilizou-se 0 Guia de Orientacdo para Desenvolvimento de
Projetos (GODP). Foram levantados dados sobre o mercado vinicola e
setores relacionados para definir o viés principal do projeto. Esses dados
permitiram  entender as necessidades e  expectativas do
usuario/consumidor, bem como o0s produtos existentes no mercado
vinicola e o processo produtivo do vinho, tanto em Portugal como em
diferentes partes do mundo. A andlise dos dados coletados possibilitou a
definicdo de requisitos que levaram a criagdo de conceitos para a uma
linha de produtos com Design diferenciado. O resultado foi uma linha de
produtos para vinho tinto com o nome Dura Douro e outra linha para
vinho do Porto chamado Knight’s. As duas linhas tém marcas e acessorios
préprios, demonstrando uma diferenciacdo de Design em relacdo aos
outros no mercado, mas sem deixar de lado a histéria e a cultura
portuguesa.

Palavras-chave: Design. Embalagem. Acessorios. Vinho. Portugal.






ABSTRACT

Wine production has existed in world history for thousands of years. It
has been reported that the world wine market has an annual revenue of
hundreds of billions of dollars, with the Portuguese market in the eleventh
place. The portuguese wine region that stands out the most is the Douro
region, where many investors from around the world have focused their
interest. The opportunity for this project appeared when some of these
investors decided to develop a product line for their future wine company.
This product line includes labels, packaging, promotional kits and
accessories (corkscrews, bottle stopper, non-drip wine pourer and glass
markers) for two types of wine, one red wine and the other a Port wine.
The development of this project used the Guide of Orientation in Project
Development (GODP). Data concerning the wine market and related
sectors was collected to define the main focus of this project. The data
made it possible to understand the needs and expectations of the
user/consumer, as well as the existing products in the wine market and the
wine production process, both in Portugal and abroad. The analysis of the
data allowed the necessary requirements to be established, and led to the
development of design concepts for an unique product line. The result
was a product line for red wine with the name Dura Douro and another
product line for Port wine called Knight's. The two product lines have
their own brands and accessories, with an exclusive Design, but without
leaving behind the Portuguese history and culture.

Keywords: Design. Packaging. Accessories. Wine. Portugal.
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1. INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO

A producdo de vinho estd presente na histéria, mitologia,
arqueologia, livros, lendas, artes e objetos desde a origem das civilizagdes
na Europa, no Oriente Médio e no oeste da Asia. Existem registros de que
0 homem elaborou o vinho, de forma ainda rudimentar, desde o periodo
neolitico (DALCIN, 2008).

Desde os tempos remotos houve aproveitadores em todas as
partes do mundo. N&o foi diferente no século XVIII, quando o vinho do
Porto estava no auge do seu sucesso e era um dos principais produtos de
exportacdo de Portugal. Como a demanda por este vinho ndo parava de
crescer, comegaram a surgir as primeiras falsificacfes e adulteragdes da
bebida.

Esta situacdo gerou uma influéncia negativa na comercializacéo,
pois os consumidores ndo conseguiam discriminar os vinhos falsos dos
verdadeiros. E o pior, como a maioria dos consumidores nem ao menos
sabiam que estavam disponiveis no mercado falsificacGes, acabavam
achando que o produto estava perdendo qualidade.

Diante deste cenario, em 1756, Marqués de Pombal, ministro do
Estado de Portugal na época, criou um sistema para producdo de vinho
dentro de uma regido especifica com diversos tipos de controles. A
primeira regido a ser demarcada para essa finalidade no mundo foi a
regido do Douro, em terras lusitanas, e isso ajudou muito a diminuir as
adulterac6es do famoso vinho do Porto.

Atualmente, o sistema de denominacdo é utilizado para atribuir
normas de producdo em regifes geograficamente delimitadas, determinas
por cada pais. Além de assegurar a qualidade do vinho e genuinidade dos
processos de producdo, o certificado visa estabelecer os métodos de
vinificacdo, o rendimento por hectare, o processo de envelhecimento do
vinho e, muitas vezes, a graduacdo alcodlica. Os principais paises
produtores de vinho ao redor do mundo tém sua prépria denominag&o,
como por exemplo (VARGAS, 2013):

e AOC = Appellation d'Origine Contr6lée — Franca

e DO = Denominacién de Origen — Espanha

e DOC = Denominagdo de Origem Controlada — Paises de lingua
portuguesa
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e DOCG = Denominacdo de Origem Controlada e Garantida —
Paises de lingua portuguesa

e DOC = Denominazione di Origine Controllata — Italia

e QBA = Qualitatswein Bestimmter Anbaugebiete — Alemanha

e WO = Wine of Origin — Africa do Sul

Estima-se que o mercado mundial de vinhos movimentou
aproximadamente 302 bilhdes de dblares em 2017 e que esses nimeros
apontam um crescimento para os préximos anos (ZION, 2018). O
mercado portugués corresponde a 2,4% do montante mundial de
producdo de vinho, sendo o décimo primeiro colocado em termos
numéricos no mundo. Dentre as principais regides produtoras de vinho
portugués, a que mais se destaca é a regido do Douro (Figura 1).

Algarve
Acores
Madeira
Tavora e Varosa
T. Montes
Beira Interior
Bairrada

Dé&o e Lafées
P. Setudbal
Tejo

Minho

Lisboa

Alentejo

Douro

o

500.000 1.000.000 1.500.000 2.000.000
m2014/15 m2013/14 =2012/13

Figura 1. Producéo total de vinho em Portugal por regido.
Fonte: Wines of Portugal, 2018.

O consumo de vinho tem demonstrado associa¢do direta com
varios beneficios a satide humana. O vinho tinto possui uma quantidade
significativa de moléculas denominadas de polifendis, dentre elas se



27

destaca o resveratrol. O resveratrol € um 6timo antioxidante que é capaz
de diminuir os danos no sistema cardiovascular, mas também proteger
células nervosas e diminuir a agregacdo plaquetaria. Além disso, o
consumo moderado de vinho tinto tem associagdo com a prevencao ao
cancer (SNOPEK et al., 2018).

Todos esses dados instigam a curiosidade e permitem o
surgimento de oportunidades, tanto para negdcios como para pesquisas
cientificas, sendo o Design a area onde ocorre a integracdo dessas
informac0es.

O design pode ser utilizado como um elemento diferenciador
para 0 sucesso de uma empresa, desde o desenvolvimento de produtos e
servicos até sua comercializagdo, por meio da otimizacdo de custos,
embalagens, material promocional, padrfes estéticos, identidade visual,
adequacdo de materiais, fabricagdo e ergonomia. O design de embalagens
e as estratégias de branding passaram a ser alguns dos grandes
diferenciais de um produto, ao criarem o impacto visual necessario para
sua identificagdo no ponto de venda. O design de embalagens ndo apenas
atrai o consumidor, ele também estabelece um contato emocional com
este e se torna um elemento fundamental na gestdo empresarial.

Além disso, um bom designer segue uma metodologia de
desenvolvimento de produtos, entre outras questBes, considera a
problematizag&o, o0 estudo da tarefa, os requisitos e restricGes projetuais,
0S materiais, 0s processos, a semidtica e os elementos mercadolégicos.
Com isso, se diminui drasticamente a possibilidade de desenvolver um
produto menos competitivo do que aquele onde o empresario considerou
apenas alguns fatores.

Um produto projetado por um designer e langado no mercado se
evidencia e possui diferencial, fazendo os consumidores percebem que o
produto satisfaz melhor suas necessidades, aumentando as vendas e
gerando lucros para a empresa (LANDIM, 2010).

1.2 PERGUNTA DE PROJETO

Como desenvolver uma linha de produtos diferenciados (rétulos de
vinhos, embalagens e acessérios) para uma vinicola, situada na regido do
Douro em Portugal, por meio do Design?
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1.3 OBJETIVOS
1.3.1 Objetivo Geral

O objetivo geral desse projeto é desenvolver uma linha de
produtos (rétulos, embalagens, kit promocional e acessdrios) que agregue
valor a uma empresa de vinhos da regido do Douro em Portugal.

1.3.2 Objetivos Especificos

Compreender os elementos que envolvem o vinho, a producao e
Seu consumo;

Identificar aspectos que valorizem a cultura local;

Atender as necessidades dos consumidores desse nicho de
mercado, mas também respeitar os ideais dos proprietarios da empresa;

Desenvolver uma linha de produtos diferenciados e exclusivos
para a empresa em questao.

1.4 JUSTIFICATIVA

A cultura do vinho ao redor do mundo é muito presente nas mais
variadas situacdes, tanto em celebracfes tradicionais como em dados
cientificos que relatam seus beneficios (SNOPEK et al., 2018). Todas
essas informacd@es instigam a curiosidade e possibilitam o surgimento de
oportunidades interessantes para serem trabalhadas dentro de varias areas
académicas, desde a Salide e as Socio-econdmicas, como também no
Design.

A parte final da graduacdo em Design exige um Projeto de
Conclusdo de Curso (PCC), o qual coincidiu com o surgimento de uma
oportunidade para desenvolver uma linha de produtos para um grupo de
investidores que deseja abrir uma empresa no ramo da produgéo vinhos
na regido do Douro em Portugal.

A producdo de vinhos é uma atividade complexa e com uma
gama de produtos diferenciados em diferentes regides do mundo. Alguns
consumidores mais puristas afirmam que os vinhos regionais sdo reflexo
fiel do local onde séo cultivados e por serem feitos em menor escala, séo
mais dificeis de se obter e podem ser significativamente mais caros
(KEEVIL, 2008).

Em Portugal existe uma tradigdo bem estabelecida entre as suas
14 regides vinicolas, as mais antigas possuem séculos de historia
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(ARRUDA, 2018). A regido do Douro é classificada como Patrimdnio
Mundial da Humanidade pela UNESCO desde 2001, e é responsavel por
aproximadamente 47% da producdo do Vinho do Porto do pais. O
conhecido vinho enriquecido portugués surgiu com a necessidade de
conservar a bebida que era destinada a Inglaterra e que precisava percorrer
um grande trajeto pelo Rio Douro e pelo Oceano até chegar ao seu
destino. Por isso, foi desenvolvida uma técnica que usa agua ardente feita
a partir do bagaco das uvas para fortificar o vinho, dando ao Porto suas
carateristicas singulares (LEAL, 2016).

1.5 DELIMITAGAO DO PROJETO

Desenvolver ao longo do segundo semestre de 2018 uma linha de
produtos para uma empresa vinicola portuguesa localizada na regido do
Douro em Portugal. Essa empresa pretende produzir dois tipos de vinhos,
sendo eles um vinho tinto e o outro um vinho do Porto. Esses produtos
precisam estar relacionados com o consumo e a embalagem de vinho,
portanto integrardo uma linha composta por embalagens, principalmente
garrafas de vidro, e acessorios como saca-rolhas, tampa-garrafa, corta-
gotas e marcadores de tacas. Toda a linha precisa ter um padrdo que
represente bem a empresa e que seja realmente interessante, se destacando
dos demais concorrentes no mercado.
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2. METODOLOGIA PROJETUAL

O desenvolvimento desse projeto de design usou como base o
Guia de Orientagdo para Desenvolvimento de Projetos (GODP), 0 mesmo
possui uma abordagem centrada no usuario, ou seja, coloca o ser humano
no centro do processo de desenvolvimento do projeto. O GODP é uma
metodologia configurada por 3 momentos e 8 etapas: Momento
Inspiracdo (etapas -1, 0 e 1), Momento ldeacdo (etapas 2 e 3) e Momento
Implementacéo (etapas 4, 5 e 6) (MERINO, 2016).

As 8 Etapas do GODP séo:

Etapa (-1) Oportunidades: Nesta etapa se identifica a
oportunidade de projeto a ser desenvolvida, considerando-se um
panorama econémico e social, tanto local como internacional.

Etapa (0) Prospec¢do: Nesta etapa ocorre a o desdobramento e a
validacéo da problematica central que norteara o projeto.

Etapa (1) Levantamento de dados: Nesta etapa se faz um
levantamento de dados em conformidade com a oportunidade do projeto,
contemplando os quesitos de usabilidade, ergonomia e antropometria,
dentre outros, bem como as conformidades da legislagdo que trata das
normas técnicas para o desenvolvimento dos produtos.

Etapa (2) Organizacdo e Analise: Corresponde a organizacao e
anélise dos dados coletados nas etapas anteriores por meio da aplicacdo
de técnicas analiticas, sendo esta a etapa onde sédo definidos os requisitos
de projeto.

Etapa (3) Criacdo: Nesta etapa sdo geradas alternativas com base
nos dados coletados e analisados anteriormente, permitindo a escolha da
solucdo que melhor satisfaz os requisitos de projeto.

Etapa (4) Execucdo: Nesta etapa sd@o desenvolvidos modelos
digitais e fisicos do projeto para verificacdo das caracteristicas do
produto.

Etapa (5) Viabilizacdo: E a etapa onde sdo realizados os testes
e/ou avaliacbes adequados ao projeto para possiveis ajustes no produto
final, utilizando ferramentas de avaliagcdo de ergonomia, usabilidade e
qualidade.

Etapa (6) Verificacdo final: Nesta etapa sao realizadas analises
do produto quanto ao impacto social, econdmico e ambiental. Permitindo
também a identificacdo de novas oportunidades de projeto, gerando assim
um método ciclico de projeto (MERINO, 2016).

A sequéncia das etapas esta ilustrada na figura a seguir (Figura
2).



Figura 2. Etapas da metodologia GODP
Fonte: MERINO, 2016
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3. DESENVOLVIMENTO DO PROJETO
3.1 MOMENTO INSPIRACAO (Etapas -1, 0 e 1)

O Momento Inspiracdo inclui as etapas: Oportunidades (-1),
Prospeccéo (0) e Levantamento de dados (1). Essas etapas tém a intengédo
de levantar o maior nimero de informacdes e dados sobre o tema do
projeto (Figura 3).

Figura 3. Metodologia GODP — Momento Inspiragao
Fonte: MERINO, 2016

Dentro dessas etapas foram realizadas diversas tarefas
sequenciadas para construir um repertério de dados suficiente para a
continuidade do projeto (Figura 4).
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INSPIRACAO

o - Mapa Semantico

WY/ - Informagées sobre Portugal
____ - Briefing com os investidores

f \ - Blocos de Referéncia

S’/ - Buscas de dados INPI

- Pesquisas de legislacdes

- Anaélises Diacronicas
____ -Andlises Sincronicas
@ - Informacdes mais detalhadas
/) sobre a regiao do Douro
- Analise da Embalagem
- Anélise do Usuario
- Anélise do Contexto

Figura 4. Tarefas do Momento Inspiracéo
Fonte: O autor

(-1

Etapa de Oportunidades:
- Mapa Semantico
- InformacGes sobre Portugal

A primeira oportunidade de desenvolver esse projeto surgiu
concomitantemente com a fase do curso de Design quando deveria ser
realizado o PCC e o contato com um grupo de investidores que desejava
abrir uma empresa de vinhos em Portugal. Esse contato deu inicio a troca
de mensagens e criacdo da ideia de juntar essas duas necessidades em algo
dnico.

Na etapa de Oportunidades, que corresponde a etapa (-1) da
metodologia GODP, foram buscadas informagdes relevantes para o
projeto como os dados sobre o mercado de vinhos em Portugal, visando
adquirir um panorama geral sobre o tema do projeto.

Primeiramente foi elaborado um Mapa Semantico para iniciar o
raciocinio sobre tudo que envolve o vinho (Figura 5).
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Figura 5. Mapa Semantico
Fonte: O autor

Em seguida se buscou mais informag@es sobre a composi¢do do
territorio portugués. O mesmo é dividido em 14 regiBes vitivinicolas,
dentre as quais existem 28 divisdes para classificacdo de Denominacdo
de Origem Controlada — DOC. (Figura 6).
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Figura 6. Regi@es vitivinicolas de Portugal
Fonte: Wines of Portugal, 2018

Apesar de ser um territério pequeno, quando comparamos com o
Brasil, existem muitas diferencas climaticas e histéricas nas principais
regides portuguesas, fazendo com que haja diferengas na produgdo de
vinho (SUNVIL, 2013). Isso pode ser percebido numa rapida avalicdo
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entre o0s seus vinhos, tanto que até o design padrdo das garrafas de cada
regido tem caracteristicas distintas (Figura 7).

VINHO VERDE

TAVORA
- ~VAROSE

g — BEIRA

- . INTERIOR

LISBOA —»

NINSUL A
E SETUBAL

Figura 7. Regides vitivinicolas de Portugal
Fonte: SUNVIL, 2013

Em relagcdo ao consumo de vinho, Portugal lidera o ranking
mundial com uma média de 54 litros per capita, seguido de perto apenas
pela Franca (51,8 litros). Quanto aos italianos, na terceira posicdo, bebem
menos 12,5 litros por ano que os portugueses (CARDOSO, 2017). Isso
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demonstra como a cultura do vinho é significativamente presente no
cotidiano portugués.

(0

Etapa de Prospeccéo:

- Briefing com os investidores
- Blocos de Referéncia

- Buscas de dados nos INPIs

- Pesquisas de legislagdes

Esta etapa iniciou-se num briefing com os investidores, onde se
buscou as informacdes fundamentais a serem consideradas ao longo do
projeto. Essas informacdes foram agrupadas de uma maneira ldgica e
simples de interpretar (Figura 8).

- Vinho feito numa regido bem reconhecida;
0 que a marca precisa transmitir: - Qualidade;

- Resistente, antigo, que persiste ao tempo;

- Diferenciado;

- Pequena propriedade;

- Producao de vinho de nicho (boutique).

/ Tipos de vinhos: - Vinho tinto tipico (ex.: Touriga Nacional)

- Vinho do Porto

\ Precode venda: $20-30 Euros/garrafa

Publico consumidor: - Varejo no Brasil e Portugal;
- Apreciadores de vinhos;
- Sommeliers e endlogos.

Concorrentes: - Villaggio Bassetti - Brasil
- Quintas de todo Douro - Portugal.

Figura 8. Briefing com os investidores
Fonte: O autor

Com as informacdes coletadas até aquele momento, foi possivel
elaborar os Blocos de Referéncia da metodologia GODP, permitindo
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especificar melhor os elementos principais a serem trabalhados ao longo
do projeto (Figura 9).

VT

PRODUTO USUARIO/CONSUMIDOR CONTEXTO
- Embalagens para dois - Apreciadores de vinhos; - Restaurantes;
tipos de vinho portugués: - Endlogos; - Em casa;
(Tinto padréo e do Porto). - Sommeliers. - Festas;
- Linha de acessorios para - Eventos;
consumo de vinhos da - Degustacdes:
regiao do Douro em - Lojas fisicas;
Portugal (tampa garrafa, - Lojas on-line.

saca-rolhas, corta-gotas,
marcador de tacas).

Figura 9. Blocos de Referéncia
Fonte: O autor

Nessa etapa de Prospeccdo, foram também pesquisadas
informacdes técnicas e legais relacionadas ao tema, como a pesquisa de
patentes e o levantamento de normas e legislaces.

Como a linha de produtos seria essencialmente direcionada aos
mercados brasileiro e portugués, foi fundamental nesse momento do
projeto obter todas as informacfes possiveis sobre 0 que existe nesses
mercados em termos de marcas, patentes e design de produtos
relacionados ao tema central do projeto, evitando assim algum tipo de
plagio involuntario e possibilitando a geracdo de alternativas realmente
Unicas e originais.

A pesquisa de patentes se iniciou pela busca no site do Instituto
Nacional de Propriedade Industrial (INPI) do Brasil. No mesmo foram
encontrados alguns registros diretamente relacionados com o mercado de
vinhos e sua comercializagdo. Entretanto, a péssima qualidade técnica do
site ndo disponibilizou todas as informacGes corretamente e um resumo
daquilo que pode ser coletado foi organizado numa figura Unica para
facilitar a interpretacéo (Figura 10).



39

L Ly 1 DIT003381-1 F l.lllllll Q oo

o=
O e [ s -

e
ze ese [HI

T T/

il

Figura 10. Registros encontrados no INPI do Brasil
Fonte: INPI - Brasil, 2018

Depois disso foi realizada uma pesquisa no site do INPI de
Portugal, o qual se demonstrou muito melhor em termos técnicos e na
quantidade de informacdes disponiveis sobre elementos que envolvem o
vinho. As informac@es nesse site sdo dispostas em trés grandes grupos de
dados, sendo eles marcas, patentes e design. Dentre cada um desses itens
foram encontrados muitos registros interessantes para a projeto, e uma
parte dessas listas foi colocada numa imagem para demonstrar isso
(Figura 11).
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Figura 11. Listagem geral de registros encontrados no INPI de Portugal
Fonte: INPI - Portugal, 2018

O site e seu sistema de busca do INPI de Portugal foi mais
simples e eficaz na obtencdo de informacgBes sobre elementos que
tivessem o vinho e sua produgdo como parte do registro, quando
comparado com o site brasileiro. Foi possivel encontrar muitos registros
interessantes sobre as marcas de vinhos, permitindo assim estabelecer um
referencial das marcas presentes no mercado portugués (Figura 12).



41

Dl monervoms

S

" MARCA NACIONAL N° 412276
Sinte

JARDIM
VERTICAL

e

=

Quinta & Cabrida

&
Q

Wit do
Q Cateirr

ROBAL

QuINTADACUCA

DOURO

Figura 12. Marcas registradas no INPI de Portugal
Fonte: INPI - Portugal, 2018

Como o site portugués é bem elaborado, também foi possivel
descobrir os registros de patentes relacionadas ao vinho. As mais
interessantes foram colocadas numa s6 imagem para facilitar a
visualizacdo (Figura 13).
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Figura 13. Patentes registradas no INPI de Portugal
Fonte: INPI - Portugal, 2018

O INPI de Portugal possui uma categoria especifica para Design,
a qual tinha também alguns registros interessantes para o projeto, 0s quais
variavam entre a area grafica e a de produtos (Figura 14).
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Figura 14. Registros de Design no INPI de Portugal
Fonte: INPI - Portugal, 2018

Algumas marcas portuguesas possuem um registro conjunto com
o0 Instituto de Propriedade Intelectual da Unido Europeia (EUIPO). As
cinco principais marcas encontradas que tinham relacdo direta com os
vinhos da regido do Douro foram colocadas numa Unica imagem para
facilitar a comparacao entre elas e criar um repertério sobre as formas e
elementos utilizados nesses elementos graficos (Figura 15).
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QVINTA pA Crvz

Figura 15. Marcas registradas em conjunto com o INPI de Portugal e 0 EUIPO
Fonte: INPI - Portugal, 2018

A legislacdo portuguesa relativa ao mercado do vinho tem uma
participacdo significativa do Instituto da Vinha e do Vinho - IVV, o qual
€ um instituto pablico integrado & administracdo indireta do Estado e
participa de processos relativos ao setor vitivinicola de Portugal (1\VV,
2018).

O IVV disponibiliza um manual de rotulagem para produtos
vitivinicolas e as principais informaces relativas aos itens obrigatorios
em embalagem de vinho foram montadas numa imagem para simplificar
a elaboracéo da parte de rotulagem do projeto (Figura 16).
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Itens obrigatérios em rétulos
de vinhos portugueses:

2 - Designagéo do Produto

1, = e
4 - Referéncia a0 Engarrafador

Altura minima: émm Altura minima: 5mm

-Vol. Nominal o+ Teor alcodlico

3 - Proveniéncia do Produto

- Alergénios 8- L (lote)

“Contém:”
-"sulfitos” ou “diéxido de enxofre”:

- “ovo", “proteina de ovo", “produto de ovo”,
“lisozima de ovo” ou “albumina de ovo™;

- “leite”, “produtos de leite”, “caseina de leite”
ou “proteina de leite”

Figura 16. Itens obrigat6rios em vinhos portugueses
Fonte: IVV, 2018

O manual de rotulagem também descreve quais os itens que
podem ser colocados nos rotulos de maneira voluntaria pelos seus
produtores, itens esses que podem auxiliar ainda mais o publico
consumidor a identificar elementos peculiares sobre os vinhos
comercializados (Figura 17).
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Referéncia a cor:

Tinto, Branco ou Rosado/Rose

Indicacdes facultativas em rotulos — Referéncia ao teor de agiicares:

de vinhos portugueses: Seco, Meio-Seco ou Adamado, Meio-doce, Doce

Referéncia ao ano de colheita e/ou castas

Pictogramas para alergénicos:

Figura 17. Elementos facultativos em vinhos portugueses
Fonte: IVV, 2018

Etapa de Levantamento de Dados:

- Andlises Diacronicas

- Analises Sincronicas

- InformagGes mais detalhadas sobre a regido do Douro
- Andlise da embalagem

- Analise do Usuéario/Consumidor

- Analise do Contexto

Nesta etapa foram levantados os dados com relagdo aos Blocos
de Referéncia: Produto, Usuario/Consumidor e Contexto.

O primeiro levantamento de dados foi uma pesquisa diacronica
sobre a producéo do vinho no mundo e como isso ocorreu até a atualidade,
dando énfase a Europa e em especial Portugal. Muitos dados interessantes
surgiram, desde a estimativa de 100 milhGes de anos para o surgimento
da familia das uvas (DALCIN, 2008), passando pelo cultivo que se iniciou
na regido onde hoje é chamada de Gedrgia no territério da Rdssia
(KEEVIL, 2008), indo para Grécia aproximadamente em 2000 a.C. e se
espalhando pela Europa (JOHNSON; ROBINSON, 2014), até ser um
cultivo tdo importante que passou a ser regulamentado na regido do Douro
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a partir de 1756 (VELOSO; FONSECA; FONSECA, 2016). Os marcos
mais importantes dessa historia foram colocados no infografico para
facilitar o entendimento da sequéncia entre os fatos (Figura 18).
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Figura 18. Analise Diacrénica da Producéo de vinho
Fonte: O autor com base em DALCIN, 2008; JOHNSON; ROBINSON, 2014;

KEEVIL, 2008; VELOSO; FONSECA; FONSECA, 2016; CARDOSO, 2017
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Os proximos dados a serem coletados foram sobre a embalagem
do vinho e como isso ocorreu ao longo da historia. Muitos dados
interessantes foram encontrados, desde a utiliza¢cdo macica das anforas
(JOHNSON; ROBINSON, 2014) e depois o barril de madeira (KEEVIL,
2008) com a rolha de cortica, passando por tampas de aluminio e caixas
do tipo tetrapak (TETRAPAK, 2018). O transporte e a possibilidade de
percorrer grandes distancias com veiculos motorizados, juntamente com
as tecnologias petroguimicas permitiram o desenvolvimento do chamado
Flexi Tank para transportar grandes quantidades de vinhos (MALIN,
2014) e das garrafas de poli tereftalato de etila — PET para comercializar
vinhos (THOMPSON, 2010). A inovagdo mais recente foi o langamento
da tampa Zork, que pode ser aberta como uma rosca, mas também tem a
capacidade de fechar a garrafa que ja foi aberta, permitindo que seu
contelido seja protegido do ar por algum tempo a mais (GARDNER,
2008).

As principais mudancas dessa histéria foram colocadas num
infogréfico para facilitar a visualizacdo dessa sequéncia de fatos (Figura
19).
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Para uma compreensdo mais ampla dos aspectos que envolvem
o vinho em Portugal, foi necessaria uma revisao rapida da histdria do pais
para entender melhor como seu territorio passou a ser 0 que conhecemos
hoje como Portugal, e buscando também ainda mais referéncias sobre a
regido do Douro.

O territorio tem registros de presenca humana ha muitos milhares
de anos e ja passou por muitos dominios de povos e diferentes culturas,
desde Celtas, Romanos, povos Germanicos, Mouros e mais recentemente
os Cristdos. Foi sob o dominio da cultura cristad que foi estabelecido o
Reino de Portugal em 1139, o qual tinha e continua a ter muita influéncia
da habilidade de navegacdo e das relages de troca que essa atividade
possibilita. Essas relacbes maritimas tém uma forte ligacdo com a
Inglaterra, pois deteve a maior frota maritima por um longo periodo da
historia e possui uma relacdo forte com a nobreza portuguesa, tanto que
em 1703 formalizaram o Tratado de Methuen, o qual estipulava que
tecidos de 1a ingleses seriam livremente comercializados em Portugal e
vinhos portugueses teriam vantagem para serem comercializados na
Inglaterra (ANJOS, 2013).

A Figura 20, por meio de uma Linha do Tempo, traz um resumo
da evolucdo histdrica para auxiliar o entendimento dessa sequéncia de
fatos.
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Fonte: O autor com base em ANJOS, 2013
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O Levantamento de Dados ocorre de maneira mais completa com
uma pesquisa de mercado para determinar o que ha em termos de
concorréncia no momento de concepc¢éo do projeto. Utilizando os dados
que ja estavam disponiveis naguele momento, foi realizada uma Analise
Sincrénica dos principais vinhos concorrentes. Primeiramente foram
coletadas as informacBes sobre os concorrentes vinhos brasileiros
disponiveis no mercado brasileiro, seja por meu de compras on-line ou
por lojas fisicas na regido de Floriandpolis. Os itens mais relevantes para
0 projeto foram os nomes dos produtores, a classificacdo do vinho, os
tipos de uvas usadas para produzir o vinho, o local de origem da producéo
e 0 preco dos mesmos. Os vinhos que se encaixavam melhor na faixa de
preco e na qualificacdo descrita pelos investidores foram catalogados e
dispostas numa imagem (Figura 21).

Produtor: Vinicola Hermann

er::::; Vé\iég%:}oBasseﬁl Montepioli Pl
9908 2 Uva: 75% Touriga Nacional e

Uva: Cabernet Sauvignon e Merlot poabiciedlinalulie

Pais: S0 Joaquim, Brasil s B?BZ:"E ngnan

Prego: RS 83,00 4

reco: RS *‘ Preco: R$72.10

Produtor: Quinta da Neve
Classificagao: Tinto

Uva: Pinot Noir

Pais: Sa0 Joaquim, Brasil
Preco: R$126,50

Produtor: Dédivas
Classificagao: Tinto

Uva: Tempranillo

Pais: Encruzilhada do Sul, Brasil
Prego: R$9212

Produtor: Villaggio Bassetti Primeiro
Classificagao: Tinto

Uva: Cabernet Sauvignon

Pais: Sa0 Joaquim, Brasil

Preco: RS 162.00

51 Produtor: Villaggio Bassetti Roberto 91 Produtor: Villaggio Bassetti Ana Cristina \ Produtor: Vinicola Guaspari
Classificagao: Tinto Classificagao: Tinto Classificagao: Tinto
Uva: Sangiovese Uva: Pinot Noir Uva: Syrah
Pais: Sao Joaquim, Brasil Pais: Sa0 Joaquim, Brasil Pais: Espirito Sto do Pinhal, Brasil
Preco: RS 119.00 Preco: R$ 119,00 Preco: R$ 178,00

Figura 21. Analise Sincronica de vinhos brasileiros
Fonte: O autor

A proxima pesquisa sincrénica foi realizada com os vinhos
portugueses produzidos na regido do Douro, correspondendo a faixa de
preco estipulada pelos investidores e que estavam disponiveis para venda
no Brasil, tanto por meu on-line como em lojas da regido de Floriandpolis.
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Uma imagem com esses principais concorrentes foi organizada para
melhor ilustrar os mesmos (Figura 22).

Produtor: Quinta do Portal
Classificacao: Tinto

Uva: 60% Tinta Roriz,

25% Touriga Nacional,
15% Touriga Franca

Pais: Douro - Portugal
Preco: R$89.01

Produtor: Duorum
Classificagao: Tinto

Uva: 40% Touriga Nacional,
40% Touriga Franca,

20% Tinta Roriz

Pais: Douro - Portugal
Prego: R$108.99

Produtor: José Maria da Fonseca
Classificaggo: Tinto

Uva: 48% Syrah, 32% Aragonés
& 20% Alicante Bouschet.

Pais: Douro - Portugal

Preco: R$100,10

Produtor: Esporao Assobio
Classificagao: Tinto

Uva: Touriga Franca, Tinta Roriz,
Touriga Nacional

Pais: Douro - Portugal

Preco: R$99.00

Produtor: Domingos Alves de Sousa
Classificaggo: Tinto

Uva: Touriga Nacional, Tinta Roriz,
Tinto Cao e Touriga Franca

Pais: Douro - Portugal

Prego: R$112.20

==

10K

— &

)
¥

Produtor: Casa Burmester
Classificagao: Tinto

Uva: Touriga Franca, Touriga Nacional,
Tinta Roriz

Pais: Douro - Portugal

Preco: R$121,00

Produtor: Domingos Alves de Sousa
Classificagao: Tinto

Uva: 40% Tinta Barroca,

30% Tinta Roriz,

30% Touriga Nacional

(Vinhas com mais de 20 anos)

Pais: Douro - Portugal

Preco: R$95.90

Produtor: Porca de Murca
Classificaggo: Tinto

Uva: Touriga Nacional,
Tinta Roriz, Touriga Franca
Pais: Douro - Portugal
Preco: R$129,00

Figura 22. Andlise Sincronica de vinhos do Douro comercializados no Brasil

Fonte: O autor

Os vinhos produzidos na regido do Douro e nas proximidades em
Portugal tém algumas caracteristicas que os assemelham. Alguns desses
que ndo apareceram na andlise anterior, mas que seriam concorrentes
diretos de vinhos da regido do Douro, porque sdo comercializados no
mercado portugués com precos na faixa estipulada para o projeto, foram
pesquisados de maneira virtual por meio dos principais sites de comércio
de vinho em Portugal. Uma imagem com esses principais concorrentes
foi organizada para melhor ilustrar os mesmos (Figura 23).
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Produtor: Quinta do Carmo
Classificagao:Tinto

Uvas: Aragonez 50%, Trincadeira 5%,
Alicante Bouschet 15% , Syrah 15%
e Cabemet Sauvignon 15%

Pais: Alentejo - Portugal

Produtor: Graham's 10 anos
Classificaggo: Tinto

Uvas: Autéctones Portuguesas
Pais: Porto - Portugal

Prego: ES$ 25,90

Prego: ES 20,61

Produtor: Quinta do Carmo Reserva Produtor: Taylor's Reserve Port Produtor: Graham's Six Grapes Reserve
Classificaggo: Tinto Classificaggo: Tinto Classificaggo: Tinto

Uvas:Aragonez, Cabemet Sauvignon, Uvas: Vinhas velhas Uvas: Autéctones Portuguesas

Syrah e Alicante Bouschet Pais: Porto - Portugal Pais: Porto - Portugal

Pais: Alentejo - Portugal Prego: ES 16,23 Prego: E$ 20,47

Prego: ES 33,37

Produtor: Castro Superior DOC Douro Produtor: Soalheiro Oppaco Produtor: Augusto's Fine Tawny
Classificaggo: Tinto Classificaggo: Tinto Classificaggo: Tinto

Uvas: Touriga Nacional, Touriga Franca, Uvas: Vinhao e Alvarinho Uva: Touriga Nacional

Tinta Roriz e Souzdo Pais: Minho - Portugal Pais: Porto - Portugal

Pais: Douro - Portugal Prego: E$15,62 Prego: E$16,00

Prego: E$23,04

Figura 23. Analise Sincronica de vinhos portugueses concorrentes
Fonte: O autor

A regido do Demarca do Douro é uma das regibes viticolas
histéricas mais antigas e extensas 0 mundo, englobando
aproximadamente 250.000 hectares. A regido € dividida em trés grandes
areas: Baixo Corgo, Cima Corgo e Douro Superior, em todas elas passam
0 Rio Douro. Nas margens do Rio Douro existe uma area com mais de 26
mil hectares, classificada pela UNESCO desde 14 de Dezembro de 2001,
como Patrimoénio da Humanidade na categoria de paisagem cultural, onde
0 imenso trabalho e dedicacdo da populacdo daquela regido em construir
e manter as estruturas para o cultivo das uvas produziu um cendrio Unico
e deslumbrante (VELOSO; FONSECA; FONSECA, 2016). Um mapa
com a area demarcada foi elaborado para facilitar a localizacdo da mesma
(Figura 24).
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Cima Corgo
Douro Superior

Baixo Corgo

Rio Douro

. Area de 26mil hectares classificada pela UNESCO
em 2001 como Patriménio da Humanidade

Figura 24. Mapa da Regido do Douro
Fonte: O autor

Todo terreno onde existe um vinhedo possui uma combinagéo de
fatores humanos, clima, topografia e solo, os quais modelam o carater das
vinhas que ali crescem e das uvas que elas produzem. Com isso, 0 vinho
feito dessas uvas reflete os aspectos desse local. A palavra francesa terroir
significa literalmente solo, e é um termo muito usado na simbologia dos
interessados por vinhos para descrever todo o ambiente no qual a vinha
se desenvolve (FELGAR et al., 2015) (KEEVIL, 2008).

Para melhorar ilustrar 0 que seria o terroir do Douro, foi
elaborada um pequeno infogréafico com os principais dados sobre a regido
(Figura 25).
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| A

Médias anuais Insolag&o anual Média anual . Altitude
15°C/16°C (horas) 437 -950 mm : Serra do Maréo (1400 m)
2295/2527 . Serra de Montemuro (1000 m)
TERROIR do
DOURO
CLIMA TERRENO
SOLO TRADIGCAO
0%02. ; — *

Solos de rochas metamérficas laminadas (xisto). 1756 Touriga Nacional, Tinta Roriz,
Douro se tornou a primeira Touriga Franca, Tinta Amarela

Retém bem agua, moderando a umidade e s s
N regido viticolanomundoa e Tinta Barroca.
controlando o rendimento das castas. ser regulamentada.

Figura 25. Terroir da regido demarcada do Douro
Fonte: IVDP, 2018

Ao iniciar a andlise das embalagens de vidro usadas para
comercializar vinhos, foi possivel perceber algumas caracteristicas
peculiares entre as formas e designs das garrafas usadas para as diferentes
bebidas alcodlicas. Isso também é valido para as tagas e copos onde as
diferentes bebidas sdo comumente servidas. Uma imagem desses
elementos foi criada para demonstrar isso (Figura 26).

)

y H
du M o 87

Vodca Uisque Conhaque Licor Vinho Champanhe

Figura 26. Bebidas alcodlicas e suas respectivas garrafas e tagas/copos
Fonte: O autor com base em VECTORTATU, 2018
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As garrafas geralmente possuem nomenclatura para suas partes, como
gargalo, pescogo, ombro, bojo e base. Alguns tipos mais comuns de vinhos
também tém garrafas com designs muito similares (Figura 27).

Areia Silica
Composigdo do Vidro: { Carbonato de sédio

Carbonatode célcio | + Manganés\
Vidros mais transhicidos facilitam a oxidagao do vinho,

Gargalo

Pescogo

Ombro

__|Base
L Repuxo

por isso podem ser usados para maturar vinhos.

! +Cromoe—mn 5 Vidros escuros inibem a oxidago causada pela luz,
©oou

por isso os vinhos contidos neles devem ser consumidos
em pouco tempo.

Principais formatos de garrafas de vinho

Espumantes Bordeaux Borgonha Porto Vinhos Brancos
de Alsace

=@ =@ =@ rormas mais cilindricas auxiliam o armazenamento das garrafas,
=@l —@ —@ ror isso sdo mais comuns em vinhos que requerem maturagdo.

Figura 27. Anélise da estrutura e dos materiais da embalagem

Fonte: (A GARRAFA... 2018)

Mesmo existindo alguns padrdes comuns para 0s vinhos mais
comercializados, existe um formato e design especifico para a maioria dos
vinhos produzidos das uvas mais famosas (PUCKETTE, 2014) (Figura

28).
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Syrah, Pinot Noir, Chardonnay, Prestige Prestige Sangiovese, Cabernet, Prestige

[

Grenache Pinot Noir, Chardonnay, Pinot Noir Tempranillo, Zinfandel, Cabernet
Chenin Blanc, Pinot Noir & Merlot & Shiraz & &outros
Viognier Zinfandel outros outros
i Madeira Porto Porto Riesling Riesling Doce Riesling
Tinto Doce,
] &outros
Vinho de sobremesa I &outros &outros
o P Vinho de mesa Sylvaner Verdicchio
Pinot Grigio, gam
5 Preshge Chianti & outros
Sauvignon Blanc,
Chenin Blanc

&outros

Figura 28. Andlise das embalagens de diferentes vinhos
Fonte: (PUCKETTE, 2014)

As garrafas de vinho possuem diversos tamanhos e volumes. Os
tamanhos mais comuns no mercado geralmente possuem um nome
vinculado com esses volumes. O tamanho Padrdo com 750ml foi
estabelecido como tal no mercado Norte Americano por volta de 1979 e
em seguida a Unido Europeia e o resto do mundo também aceitaram essa
medida como padrdo (WOLF, 2016) (CATHMOIR, 2015) (Figura 29).

Melchior
Nabuchodoncsor 8L

Baltazar
Salmanazar 121
I ial 2L
Magnum Jerobodo mzeLna
Dupla 45L
Magnum 3|
o Padréo Aok f
750m|
SOOmI

Split 375m|
187ml i

Figura 29. Diferentes volumes de garrafas vinhos e seus respectivos nomes
Fonte: (WOLF, 2016) (CATHMOIR, 2015)
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A experiéncia empirica com as diferentes garrafas de vinho
demonstrou que existe diferenca entre as garrafas de vinho contendo o
mesmo volume padrdo de 750ml. A quantidade de vidro usado em cada
garrafa e os formatos delas fazem com que algumas garrafas sejam mais
pesadas ou simplesmente mais largas que outras. Tratando das dimensfes
das garrafas, e para uma melhor compreensdo da variagdo entre essas
garrafas, foi feito um gabarito quadriculado cortado e marcado a laser no
laboratério do Nucleo de Abordagem Sistémica do Design — NAS. Foi
registrada uma amostra contendo 15 diferentes garrafas dos principais
concorrentes portugueses encontradas nos supermercados e lojas da
regido de Floriandpolis. A altura dessas garrafas variou entre 28,5cm e
32,5cm, e o didmetro das garrafas variou entre aproximadamente 7cm e
9cm (Figura 30).

/ g mu

Figua 30. Garrafa de vinho portugués dentro do gabarito
Fonte: O autor
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Para finalizar a parte de analise do produto, foi feita uma
pesquisa sobre o ciclo de vida do principal material usado na embalagem,
ou seja, 0 vidro. Por ser um material muito conhecido ha centenas de anos,
0 vidro ja possui um sistema produtivo bem estabelecido. Isso auxilia em
muito a reducdo de emissdo de carbono durante o ciclo desse material,
juntamente com a possibilidade de ser reciclado infinitas vezes, dando a
esse material uma excelente qualidade em termos de sustentabilidade
(OWENS-ILLINOIS... 2010) (Figura 31).

Matéria-prima

Indstria de
Reciclagem

IndUstria
vidreira

g Ciclo
Infinito’

Envasadores

Consumidores

Distribui¢ao Embalagem
*100% do vidro pode ser reciclado

Figura 31. Ciclo de vida do vidro
Fonte: O autor

Seguindo os Blocos de referéncia, foi nesse momento que
comecou a analise do usuario/consumidor. Uma pesquisa bibliografica
sobre o assunto forneceu uma interessante dissertacdo de mestrado sobre
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o perfil do consumidor de vinho portugués. A dissertacdo demonstrou que
0 vinho tinto é o mais consumido dos vinhos e que a experiéncia direta,
pessoal e sensorial com o vinho é o fator principal para se identificar a
qualidade de um vinho (FERREIRA, 2016). Os resultados, que diziam
respeito ao usuario/consumidor diretamente relacionado ao projeto, foram
resumidos em alguns infograficos (Figuras 32 a 35).

37
Anos deidade . QA

- LS
: Casa
°

Ensino Superior

Especialistas em vinho: p c . ._. Consomem em:
. I . com amigos

Empregados
¢ 2

com Familia

$

Salério médio
E$1.501 ou R$6.432

Figura 32. Perfil do consumidor de vinho portugués
Fonte: (FERREIRA, 2016)

R r'f .-CI
v \’ILLF‘(

Prazer

Opinido de amigos

e familiares
S .
£y - ®
(R 5
- o == 4,
DeC]aram 0s beneflclos Melhoras no humor E DéO muita
do consumo como: . : A e s,
Revista especializada Importancna a:
Relaxamento Site sobre vinho
v k! +
e
Sociabilidade . Degustagao

Figura 33. Dados sobre especialistas em vinho portugués
Fonte: (FERREIRA, 2016)
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ST A

‘ Sabor e Aroma [+)

9 Casta

Regido de origem [0}
2008 3
#  Ano da colheita «O
ot
o
Q
& Produtor E
4 —
ﬁl Preco
Técnica de vinificacao ( )

Relagao qualidade/preco

Figura 34. Principais fatores de escolha para especialistas em vinho portugués

Fonte: (FERREIRA, 2016)
‘
(+)

Reputagao
e prémios

Técnica de vinificagao
e variedade da uva

Publicidade, .9

promogao e (&)

ﬁl ponto de venda %
= = ‘_t‘
7k ‘\ \\\\ o
Regio onde Q

é produzido E

Nereans

v

!

ol o P

!

- lt’;

Embalagem
e rétulo
Preco e
qualidade

Grau alcodlico

Figura 35. Principais atributos extrinsecos para conquistar consumidor de vinho
Fonte: (FERREIRA, 2016)

Para que um projeto de produtos tenha uma qualidade adequada,
é fundamental que haja um referencial ergonémico. Com isso, buscou-



64

se referéncias antropométricas para as medidas humanas que teriam uma
relacdo direta com os produtos envolvidos com o vinho. As principais
medidas tém relacdo com a pegada e as dimensdes dos dedos das mé&os.

Quando se pensa em algo que possa inserir o dedo para exercer
uma forca de puxar é necessario levar em consideracdo o didmetro dos
dedos. Nesse projeto foi mais interessante conhecer os dados que apontam
a maior medida para largura ou didmetro de dedos em homens de percentil
99, a qual é apontada como sendo entre 22,5 e 25mm para o0 dedo médio
(TILLEY, 2005) (IIDA, 2016) (Figuras 36 e 37).

LARGURA DO PUNHO
HOMEM HOMEM
DADOS DAS  CIRCUNFERENCIA DO PUNHO ALTO  MEDA  BAXO
o3 8§ 77 89 '35 31
MAos ms 2368 216 196 29 5]
g HOMENS 3 DEDOS
a 2
3 —TioNER
LARGURA DO DEDD  aAgr0 MEDWA :;o
9 ® B4 72 80 1
g 32, 3 o 72 s 2 18 15 %) "
p 21 18 15 i
§ g R i 3 2 b 3
- mjx 8
8§ " kg g s sz i .
< 5 3 i 18 1 AR e
5 N 7
ENTREDEDO EBPESSUPA i
~|¥ 0O FOLEGAR 3
s I 1 -
3 bg 24 20 17 y
) 3
~ [ 3
P Egﬁ 3 3¢ Ss
ol
§ 4  exTReDeno 2
S a—. 3 LARGUAA DA MAO
= 39 B HOMEM HOMEM
T aoile = A0 MEDA  BAIXO
ﬁ.‘ = 48" 41" a7
"Wz k3
CIRCUNFERENCIA DO PULSO LINHA DE DOBAA DO PULSO
78° 89" 60" HowEM HOMEM
188 176 ATO MEDA  BAO
30" 27 23

76 a8 58
Figura 36. Dados das m&os dos homens
Fonte: (TILLEY, 2005)
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a. Comprimento da mao 165 215
b. Largura da palma 97 119
¢. Largura metacarpial 74 85
d. Comprimento do

polegar (1% dedo) i o
e. Comprimento do

indicador (2% dedo) 25 pe
f. Comprimento do dedo

médio (3° dedo) g =
+g. Comprimento do 61 91

anelar (42 dedo)

h. Comprimento do

midinho (5° dedo) 4 7

I. Largura do polegar 165 23

1(3 E;g;ndzt)ro dedo médio 20 225

Figura 37. Medidas das maos
Fonte: (IIDA, 2016)

Ao se segurar uma peca cilindrica como uma garrafa, é preciso
levar em consideragdo o tamanho das maos e a capacidade de pega das
maos. A medida de didmetro do cilindro de pega maxima para mulheres
de percentil 5 é de 10,8 cm e para homens de percentil 95 é de 15,4 cm.
Entretanto, para um cilindro ter um tamanho que seja considerado um
objeto com a medida de maior conforto, esse deveria possuir
aproximadamente 3,2cm de didmetro (1IDA, 2016) (Figura 38).
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Figura 38. Areas de contato entre a m4o e cilindros de diferentes diametros e
suas respectivas forcas maximas transmitidas
Fonte: (IIDA, 2016)
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Para a utilizacdo adequada de controles ou botdes é mais
adequada a utilizagdo de formas que possam ser diferenciadas
simplesmente pelo tato e ndo somente por cores ou texturas (1IDA, 2016).
Foram encontrados alguns exemplos interessantes para o projeto (Figura

39).
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Figura 39. Controles que podem ser discriminados apenas pelo tato
Fonte: (IIDA, 2016)

Nesse instante da etapa foi realizada uma pesquisa envolvendo
0s produtos que fazem parte do contexto da degustagdo do vinho. As tagas
de vinho possuem uma importancia significativa e tém caracteristicas
distintas entre si, ou seja, 0s principais tipos de vinhos possuem tagas
préprias elaboradas para a degustacdo. Usar a taca apropriada para cada
vinho proporciona uma melhor experiéncia na degustacdo do vinho
(PUCKETTE, 2013). Um infogréfico com essas relacbes foi elaborado
para ilustrar melhor (Figura 40).

Viognier  Sawvignon RiesiingDoce Montrachet RieslingSeco, ~ Branco  Chardonnay  Rose
X Branco PinotGrigio  Padrao
Bojo

Haste  gyrap, PinotNoir  Borgonha  Bordeaux  Cabernet Tinto Zinfandel, Tempranillo,
Shiraz Sauvignon Padrao Chianti Rioja

—_— @

Base

Material: Cristal transparente w ' ' ' ' '
e incolor, com 9% de chumbo [  J
———Medida ideal Espumante Espumante  Espumante Porto Madeira Doce Sherry Sauternes
Vintage Padréo

Figura 40. Tacas e seus respectivos vinhos
Fonte: O autor com base em PUCKETTE, 2013; UMA TACA... 2015
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A degustacdo do vinho também requer alguns acessorios,
principalmente para abrir as garrafas com rolhas de cortica e para servir o
vinho sem derramar gotas nos locais de degustacdo. Alguns exemplos
foram resumidos numa imagem (Figura 41).

Saca-Rolhas
Cortador de lacre

—

Saca-Rolhas Corta gotas com tampa

Figura 41. Acessorios para degustacédo de vinhos
Fonte: O autor

Um importante acessorio para 0 consumo de vinhos é o
decantador. O termo decantar significa livrar um liquido de impurezas e
essa esta entre as fungdes primordiais de um decantador, ou seja, separar
os sedimentos do vinho. Os decantadores sdo usados desde a antiguidade
com um proposito simples de servir. Como em épocas passadas as bebidas
eram guardadas, geralmente, em grandes anforas, era preciso um
recipiente menor para transferir o liquido e facilitar no momento de servir.
Hoje os decantadores sdo feitos basicamente de vidro ou cristal, para que
se possa visualizar o liquido dentro deles. Durante muito tempo eram
comuns vinhos ndo filtrados ou clarificados e que, por conta disso,
formavam sedimentos especialmente apds alguns anos de guarda. Sendo
assim, era preciso decantar a bebida para separar essas partes
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desagradaveis ao olhar e, algumas vezes, também ao paladar, deixando
um sabor levemente amargo e uma percepcdo de adstringéncia. No
entanto, atualmente a maioria dos vinhos passa por processos de
clareamento e filtragem e é raro encontrar sedimentos em vinhos
modernos. Dessa forma, a funcdo do decantador passou a ser a de aerar 0
vinho ou “deixa-lo respirar”. Dentro da garrafa, o contato da bebida com
0 ar é quase nulo, acontecendo apenas através dos poros e espacos das
rolhas de cortica. Por isso, quando colocado no decantador, o vinho entra
em contato com o ar e ai desvenda seus aromas e sabores, ganhando vida
e complexidade (GRIZZO, 2016). Os exemplos mais comuns de
decantadores foram resumidos num infografico (Figura 42).

42
)
(6]
()
Q
(2]
) %
Cisne Pato Corneta
o
Ly
e
©
©
o
Pequeno Médio Grande
Vinhos Leves Tinto, Vinhos Tintos Médios Vinhos Tintos Encorpados
Rosé ou Brancos Merlot, Sangiovese, Cabernet Sauvignon,
Pinot Noir, Beaujolais Barbera, Dolcetto, Petite Sirah, Tannat,

Grenache, etc. Monastrell e Tempranillo.

Figura 42. Decantadores mais comuns e seus respectivos vinhos
Fonte: (PUCKETTE, 2016)

Um acessorio interessante para usar durante as degustacdes de
vinhos é o marcador de tacas. Esses acessorios tém o propoésito de
distinguir as tacas de cada pessoa numa festa, por exemplo. Costumam
ser faceis de usar e sdo feitos geralmente de material atdxico e de fécil
limpeza (Figura 43).
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Figura 43. Marcadores de tagas
Fonte: (WINES... 2017)



3.2 MOMENTO IDEACAO

O momento de ldeacdo contempla as etapas (2) e (3) da
Metodologia GODP e dizem respeito a organizacdo e analise dos dados
coletados para dar inicio a criacdo de alternativas para o projeto (Figura
44).
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Figura 44. Metodologia GODP — Momento Ideagdo
Fonte: MERINO, 2016

Dentro dessas etapas de ldeacdo, foram concluidas tarefas
sequenciadas que permitissem a elaboragéo das ideias que dariam forma
projeto (Figura 45).

e conteudo aos produtos e material grafico a ser implementado pelo

71
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IDEACAO

0 - Requisitos de projeto
=7 - Painéis visuais

- Definicdo de conceitos
6 - Painéis visuais dos conceitos
& - Geracao de alternativas

- Matriz de decisao

\

Figura 45. Tarefas do Momento Ideacdo
Fonte: O autor

©

Etapa de Organizacéo e Analise:
- Requisitos de projeto
- Painéis visuais

Essa etapa iniciou-se com o desenvolvimento dos requisitos de
projeto, fazendo os mesmos terem uma associagdo direta com os blocos
de referéncia e a maior quantidade de dados que fossem relevantes ao
decorrer do projeto (Figura 46).

PRODUTO USUARIO/CONSUMIDOR CONTEXTO

- Ser atrativo; - Adequar melhor a ergonomia; - Se associar bem com os
- Manter um padrao - Informar bem o tipo de uva, acessorios necessarios;
tradicional; aregiao, o ano, o produtor, - Seintegrar bem aos

- Informar o usuario e a técnica de vinificacao; ambientes de uso;
adequadamente; - Estética para publico de - Se diferenciar das outras
- Valorizar a marca; 37 anos de idade. marcas nas prateleiras.

- Valorizar aregido onde
é produzido.

Figura 46. Requisitos de projeto
Fonte: O autor
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A geracéo de alguns painéis semanticos também foi interessante
para gerar um repertério imagético naquele instante sobre os elementos
que envolvem o projeto. Foram escolhidos trés temas principais, 0
primeiro diz respeito aos rétulos das garrafas e para isso foram escolhidas
imagens daqueles que mais se destacaram nas pesquisas na internet
(Figura 47).

B YAKIMA VALLEY
- RED WINE

W

Figura 47. Painel seméntico — R6tulos
Fonte: O autor

Na sequéncia foi feito um painel seméantico com os principais kits
promocionais para bebidas feitas a partir da uva, como vinhos e
champanhes (Figura 48).
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Figura 48. Painel semantico — Kits Promocionais
Fonte: O autor

O terceiro painel semantico teve como tema central o contexto
de Portugal e a regido do Douro, juntamente com o ambiente onde o
vinho, especifico ao projeto, seria consumido (Figura 49).
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Fonte: O autor

Etapa de Criagéo:

- Definicdo de conceitos

- Painéis visuais dos conceitos
- Geracdo de alternativas

- Matriz de deciséo

Durante a etapa de Criagdo ocorreu Ultimo refinamento das
informagOes que direcionaram os principais elementos de referéncia ao
projeto, mais especificamente a definicdo dos conceitos e seus painéis
semanticos, seguidos pela geracdo de alternativas por meio de esbocos e
terminando com a escolha das alternativas por meio duma matriz de
decisdo.

O primeiro conceito definido foi: Classico. Esse conceito
fornece referéncia ao produto vinho, o qual existe, como o0 conhecemos
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hoje, ha centenas de anos. Buscou-se referéncias disso nos mais diversos
produtos e ambientes, tentando trazer 0 maximo possivel de elementos
reais sobre o tema para o projeto (Figura 50).

Figura 50. Painel semantico do conceito — Classico
Fonte: O autor

O segundo conceito escolhido foi: Requinte. Nele se pode
perceber uma maior relagdo com o contexto e 0 ambiente onde o produto
estaria inserido. Como o vinho do projeto é de um nicho um pouco mais
exclusivo, esse conceito conseguiu trazer um pouco de diferenciagdo a
linha de produtos (Figura 51).
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Figura 51. Painel semantico do conceito — Requinte
Fonte: O autor

O ultimo conceito foi: Tecnologia. Esse conceito teve a intengdo
de integrar 0s outros conceitos como algo que somasse ao ideal da linha
de produtos, podendo ser diferenciado, mas ao mesmo tempo evoluido e
interessante (Figura 52).
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Figura 52. Painel seméntico do conceito — Tecnologia
Fonte: O autor

O briefing com os investidores indicou a necessidade de haver
dois vinhos distintos, sendo um tinto tipico e o outro um vinho do Porto.
Com isso em mente, foram feitas duas geracdes de alternativas para as
marcas e 0S nomes em questao.

Para o vinho tinto foram testadas diversas formas e contornos dos
mais variados elementos relacionados ao vinho, como as folhas, garrafas,
tacas, etc.

Como é tradicional o uso de uma tipografia do tipo stencil para
os rétulos de vinho de Porto, foram testadas diversas tipografias desse
estilo. O vinho do Porto é um vinho fortificado bem antigo e tem suas
origens com a historia das navegagdes portuguesas no periodo de dominio
catolico do pais. Muitas formas e contornos associados com esses temas
foram testados, como navios, cavalos, cavaleiros, espadas, cruzes,
armaduras, escudos, capacetes, etc.

As melhores alternativas geradas para esses dois vinhos foram
resumidas numa imagem (Figura 53).
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Figura 53. Geracdo de alternativas para as marcas
Fonte: O autor

Os nomes para as marcas foram escolhidos para representar, da
melhor maneira possivel, 0s conceitos e vontades expressas pelos
investidores. O nome DuraDouro para o vinho tinto faz referéncia direta
a histdria e a localidade onde ele é produzido, juntamente com a ideia de
algo mais atemporal e que consiga ser apreciado por muitos anos. Ja o
nome em inglés Knight’s para o vinho do Porto traz consigo a relagéo
direta entre o vinho do Porto e as ligagGes histéricas com o Reino Unido.
Possibilitando também uma diferenciacdo das outras marcas ja existentes
no mercado, porque oferece um aspecto que proporcionar a ideia forga,
requinte e classico com a associagdo direta aos cavaleiros que defendiam
0s antigos impérios dessas culturas europeias.

Os rétulos para os dois tipos de vinhos foram elaborados levando
em consideracdo 0s aspectos legais e mercadoldgicos existem em
Portugal e no mundo. Buscou-se gerar alternativas que tivessem algo
diferenciado, mas que ao mesmo tempo demonstrassem os conceitos do
projeto de forma representativa. As melhores opcbes foram dispostas
numa imagem (Figura 54).
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Figura 54. Geragéo de alternativas para os rétulos
Fonte: O autor

hic: il

Nessa parte do projeto ficou nitido que a opgdo ideal para
solucionar as necessidades do projeto iria necessitar de varios itens
capazes de transmitir os requisitos do projeto e suprir as necessidades dos
clientes. Com isso em mente, se deu inicio & geracdo de alternativas para
um conjunto de itens promocionais, realizada por meio de esbocos, de
forma que esse kit/conjunto pudesse conter a maior e mais completa
quantidade de itens necessarios ao consumo de vinhos. As melhores
opcOes geradas foram dispostas numa imagem para exemplificar esse
processo (Figura 55).
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Figura 55. Geragdo de alternativas para um kit promocional
Fonte: O autor

Com os melhores esbocos e ideias em mente, foi gerada uma
Matriz de Deciséo para avaliar as op¢des e fornecer mais dados para o
inicio dos testes e modelos a serem gerados. A matriz foi montada com
uma pontuacao que daria valores 1, 2 e 3. O valor 1 seria para aquelas
alternativas que pouco se relacionavam com o item em questéo. O valor
2 seriam para as alternativas que atendiam os itens de forma
intermedidaria. E o valor 3 seria para as alternativas que atendessem o item
de maneira plena ou satisfatoria (Figura 56).

Matriz de Decisdo

Conceitos Requisitos
Alternativa | Cidssico | Requinte | Tecnologia | Diferente ’”tzgz‘::x‘ig”’ Ergonomia | Atraente S;;‘Z'Zf/";’;f_'t:" s fg:‘:zzeﬂge Total
Maleta z 2 2 1 1 3 2 1 3 18
Torre 3 1 1 1 1 2 1 2 4
[Barml 2 2 2 1 2 2 2 B z =
Rabelo 3 2 2 B 3 1 5 T 1 21
Garrafa 3 2 3 ] S 2 3 3 3 23
Cesto 2 1 2 2 1 1 1 2 2 %

Figura 56. Matriz de Decisdo para as op¢Bes promocionais
Fonte: O autor
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Os resultados da matriz foram classificados e colocados numa
imagem so para facilitar a interpretacéo (Figura 57).

Resultado Final
Garrafa
Rabelo
Barril
Maleta
Cesto
Torre

Figura 57. Resumo dos resultados da Matriz de Deciséo
Fonte: O autor

3.3 MOMENTO IMPLEMENTACAO (etapas 4, 5 e 6)

O momento de Implementacdo contempla as trés Gltimas etapas
de Execucdo (4), Viabilizacdo (5) e Verificagdo Final (6) da Metodologia
GODP, onde aquilo que foi decidido para o projeto foi executado e
colocado em testes com situagdes reais. E importante deixar explicito que
a etapa de Verificacdo Final (6), que corresponde ac acompanhamento e
verificagdo do produto apds ele ser produzido de fato para
comercializagdo, ndo foi abordada neste projeto (Figura 58).
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Figura 58. Metodologia GODP — Momento Implementacdo
Fonte: MERINO, 2016

As etapas de Implementacdo contiveram tarefas sequenciadas
para materializar as escolhas do projeto e testar as mesmas em situacdes
reais (Figura 59).

EXECUCAOQ

- Testes e modelos volumétricos

- Detalhamento do material e processos
@ - Detalhamento técnico

- Modelagem Digital

- Modelo fisico

@ - Ambientacéo do produto

Figura 59. Tarefas do Momento Implementacao
Fonte: O autor
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Etapa de Execucéo:

- Testes e modelos volumétricos

- Detalhamento do material e processos
- Detalhamento técnico

- Modelagem digital

- Modelo fisico

Os itens escolhidos para o Kit/conjunto promocional seriam
basicamente um para abrir a garrafa, outro para servir o vinho sem
derramar e um Ultimo para vedar a garrafa que ainda tivesse vinho para
ser degustado num momento posterior. Esses itens deveriam vir dentro de
um objeto que atendesse 0s conceitos do projeto. Sendo assim, optou-se
por elaborar uma alternativa em forma de garrafa de vinho, porgue essa
foi a escolha melhor pontuada na matriz de decisao.

Para os abridores de garrafa, se optou por formatos tradicionais
e ja disseminados no mercado. Entretanto, esses abridores deveriam ser
construidos em ago inoxidavel e marcados a laser com as marcas graficas
dos vinhos do projeto. As duas melhores alternativas foram colocadas
numa imagem para ilustrar como o resultado final deveria ser (Figura 60).

Figura 60. Abridores de garrafa personalizados
Fonte: O autor
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O Corta-gotas também ja dispde de um modelo bem aceito pelo
mercado, que possui simplicidade e uma qualidade de uso bem aceita pelo
publico alvo. O Corta-gotas para o Kkit/conjunto teria somente uma
personalizacdo na impressdo por meio do processo Offset e seria
composto por Acetato metalizado laminado (Figura 61).

78mm 78mm

Impress&o: Offset

70mm 70mm

Material: Acetato metalizado

Figura 61. Corta-gotas personalizados
Fonte: O autor

Alguns dos itens do Kkit/conjunto promocional foram
previamente modelados em clay para melhor trabalhar a ergonomia das
dimensdes e pegas, como foi 0 caso para a Tampa-garrafa. Esse objeto
¢ feito para fechar a garrafa de vinho aberta que ndo teve todo seu
conteddo consumido. Os modelos encontrados nas pesquisas que
serviriam a essa finalidade ndo atendiam bem os aspectos de um design
ergonomicamente projetado, por isso a importancia de testes ergondmicos
a partir de referenciais tedricos. Depois desses testes, 0s mesmos foram
modelados digitalmente e impressos em impressoras 3D para 0s testes
finais (Figura 62).
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Figura 62. Modelagem para a Tampa-garrafa
Fonte: O autor

As alternativas finais para os tampa-garrafas deveriam ser
fundidas em aluminio e depois cromadas. As marcas deveriam ser feitas
por meio de marcacdo a laser na parte proxima da pega. Os anéis de
vedacdo deveriam ser compostos por silicone para facilitar o fechamento
da garrafa, permitir uma limpeza adequada da peca e facilitar a troca do
anel, caso seja danificado ao longo do tempo. As medidas projetadas estao
no eshoco digital a seguir (Figura 63).
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23mm

20,5mm 20,5mm

1M4mm

40mm 40mm

Material: Aluminio fundido cromado, com anéis de silicone

Figura 63. Alternativas finais para os Tampa-garrafas
Fonte: O autor

Foi decido que a solucdo do projeto precisava de algum artificio
OU mecanismo que surpreendesse o usuario/consumidor e possibilitasse 0
acesso aos itens promocionais do kit/conjunto. Como o formato de
garrafa foi 0 mais bem pontuado na matriz de decisdo, diversos testes
foram realizados para se obter o um funcionamento e acionamento de um
mecanismo de abertura e acesso aos itens dentro dessa forma de garrafa.

Os testes volumétricos com melhores resultados foram aqueles
onde se usou pec¢as de Medium-Density Fiberboard (MDF) de 3mm e
6mm de espessura, canos de policloreto de polivinila (PVC) e
amortecedores de pistdo a gas usados em moveis (Figura 64).
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Figura 64. Testes de acionamento para o kit
Fonte: O autor

Madeira foi o primeiro material escolhido para o modelo final da
garrafa. Varios modelos volumétricos em madeira foram testados. Os dois
melhores resultados foram obtidos por meio de um torno para madeiras
usando um pedago de madeira de angelim-pedra e outro numa maquina
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fresadora Router por Comando Numérico Computadorizado (CNC)
usando um pedaco de madeira de aroeira (Figura 65).

s .!4‘%;-3:"’ BM

Figura 65. Testes volumétricos em madeira num torno e numa CNC
Fonte: O autor

O magquinério disponivel na universidade para fazer os modelos
em madeira ndo era suficiente para permitir a constru¢do de um protdtipo
em madeira completamente adequado para testes. Além disso, 0 material
ideal ndo seria madeira, porque a madeira tende a absorver e perder
umidade, mudando assim os encaixes e possibilitando o surgimento de
rachaduras nas pecas. Além disso, a precisdo do processo iria demandar
também uma madeira de excelente qualidade, elevando assim o custo
final do produto. Levando isso tudo em consideracdo, projetou-se um
formato de garrafa que contivesse itens do kit/conjunto promocional e que
seria construido em aluminio fundido anodizado, para permitir precisdo,
baixo peso, durabilidade e uma estética que combinasse com os conceitos
do projeto. O amortecedor ideal de pistdo a gas, comumente utilizado em
méveis, deveria ter uma resisténcia de aproximadamente 25Newtons de
forca.
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Os modelos volumétricos finais para os itens do kit/conjunto
promocional e das garrafas, as quais iriam conter alguns desses
elementos, foram modelados digitalmente num computador pessoal
usando softwares como o SolidWorks 2016 (Figura 66).
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Figura 66. Modelagem digital
Fonte: O autor

Os modelos digitais foram transferidos para impressoras 3D e
impressos usando filamentos de 1,75mm compostos por Acrilonitrila
Butadieno Estireno (ABS) (Figura 67).

CCOADO! Continua Quentie SNy
ITUNUtos apds des\\gado .

Figura 67. Impressao 3D
Fonte: O autor
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Os tamanhos e medidas das garrafas, que contém itens
promocionais, tentam seguir os parametros de uma garrafa de vidro
tradicional para vinhos, tanto para vinhos tintos de alto padrao, como para
vinhos do Porto. As principais vistas e medidas técnicas foram colocadas
em duas imagens para ilustrar melhor os detalhes de construcédo (Figuras
68 e 69).

273

*Dimensdes em milimetros

Figura 68. Desenho técnico da garrafa/kit para vinho tinto
Fonte: O autor
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Figura 69. Desenho técnico da garrafa/kit para vinho de Porto
Fonte: O autor
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Os modelos impressos em 3D foram lixados e receberam massa
plastica universal. Depois foram novamente lixados e receberam massa
rapida automotiva para cobrir as imperfeicGes que ainda permaneciam. O
acabamento final foi composto por duas camadas de primer cinza
Poliuretano, mais duas camadas de tinta automotiva de base Poliuretano
numa tonalidade de roxo/vinho perolizado e finalizado com duas camadas
de verniz transllcido automotivo Poliuretano (Figura 70).

Figura 70. Garrafa/kit para vinho tinto
Fonte: O autor

O modelo da garrafa/kit para o vinho do Porto teve um
acabamento diferente em termos de cor, mas também a tinta utilizada foi
com base Poliéster, ao invés de Poliuretano (Figura 71).



93

Figura 71. Garrafa/kit para vinho do Porto
Fonte: O autor

A alternativa final da marca para o vinho tinto inclui
graficamente elementos que remetessem a producdo do vinho como a taca
especifica para vinhos tintos feitos de uvas da variedade Touriga
Nacional, mas também os famosos socalcos da regido do Douro, seguindo
uma forma fluida e quase minimalista (Figura 72).
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Figura 72. Marca do vinho tinto: Dura Douro
Fonte: O autor

A alternativa final escolhida para a marca do vinho do Porto traz
outros elementos histéricos bem relevantes & cultura do Porto, como a
associacdo a retomada do territério portugués pelos guerreiros catélicos
apos a invasdo mugulmana, juntamente com o vinculo histérico a cultura
inglesa, o qual estd presente no pais ha centenas de anos. Como o vinho
do Porto é fortificado e por isso possui um teor alcodlico maior, optou-se
por buscar elementos que transmitissem forca e longevidade. Com isso
em mente, a alternativa final foi a representacdo de um capacete militar
medieval do tipo elmo. A tipografia do nome da marca foi criada
utilizando letras num formato que lembrasse o tradicional stencil usado
nas antigas garrafas de vinho do Porto (Figura 73).
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Figura 73. Marca do vinho do Porto: Knight’s
Fonte: O autor

As alternativas finais de rétulos incluiram tipografia em Braile
com relevo, projetadas para serem feitas por meio de clichés, para permitir
assim que alguém com alguma dificuldade de viséo possa interpretar o
contelido das garrafas. Os rétulos finais deveriam ser impressos pelo
processo de offset.

A alternativa final para o rétulo do vinho tinto deveria conter as
recomendacdes obtidas durante a pesquisa para 0 projeto, mas também
atender os conceitos desenvolvidos para 0 projeto por meio das
tipografias, cores, formas e ilustracdes. O formato dos rétulos desse vinho
deveria seguir as linhas conicas da garrafa do vinho para dar o aspecto de
integracdo plena com a embalagem de vidro, por isso o formato ndo é
completamente retangular. As tipografias escolhidas para esse rotulo
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foram: Trajan, Birch, Parisienne e Bodoni. As partes coloridas com o
vermelho C-35 M-98 Y-54 K-24 deveriam receber o relevo americano
para destacar ainda mais o rétulo, o restante seria impresso em preto C-
75 M-68 Y-65 K-90 (Figura 74).
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Figura 74. Rétulo para o vinho tinto: Dura Douro
Fonte: O autor

O rétulo para o vinho do Porto deveria ter uma estética um pouco
diferente do vinho tinto, por ser um vinho fortificado e conter um teor
alcodlico mais elevado. Entretanto, ambos os vinhos deveriam possuir os
mesmos conceitos do projeto, deveriam possuir as informagdes legais
exigidas pelo Brasil e por Portugal e também as informac@es relevantes
para o publico alvo. O papel escolhido para esse rétulo deveria possuir
uma coloracdo préxima de um bege, para dar um aspecto de envelhecido
ao rétulo. As tipografias escolhidas para esse rétulo foram: Skorzhen,
Birch, Perpetua e Bodoni. As partes coloridas com o vermelho C-17 M-
100 Y-100 K-7 deveriam receber o relevo americano para destacar ainda
mais o rétulo, o restante seria impresso em preto C-75 M-68 Y-65 K-90
(Figura 75).
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Vinho do Porto/Port Wine

Touriga nacional

Xisto/Schist

Fermentagio com leveduras indigenas
Fermentation with wild yeast
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Figura 75. Rétulo para o vinho do Porto: Knight’s

Fonte: O autor

Os rétulos paras as garrafas foram impressos numa impressora
convencional e colocados em garrafas, de formatos similares aos que
seriam usados pela empresa portuguesa para engarrafar seus vinhos, para
exemplificar como ficaria o produto final (Figuras 76 e 77).
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Figura 76. Rétulo do vinho tinto: Dura Douro

Fonte: O autor



99

2015

Productof Partogd

Figura 77. Rétulo do vinho do Porto: Knight’s
Fonte: O autor

Foi desenvolvida uma caixa de madeira para conter o0s itens
desenvolvidos para a empresa de vinhos. A opc¢éo escolhida para isso foi
a fusdo de uma maleta com uma caixa tradicional de garrafas de vinhos
de alto padrdo. A ideia seria transmitir os conceitos do projeto, ao mesmo
tempo que se destacava de outras op¢Ges no mercado e proporcionava
uma integracdo com o contexto de Portugal e da regido do Douro.

Foram criados modelos volumétricos em papeldo para testar as
dimensoes e a funcionalidade das ideias para essa caixa. A melhor opcéao
encontrada foi fotografada e esta a seguir (Figura 78):
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Figura 78. Modelos volumétrico para a caixa
Fonte: O autor

Além disso, texturas na caixa ajudariam também a sensa¢io do
tato e poderiam auxiliar na identificacdo por aqueles com alguma
dificuldade no sentido da visdo. Assim sendo, foram modelados
digitalmente e testados alguns tipos de padrdes e formatos usando
madeira de pinus comum por meio de uma CNC (Figura 79).
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Flgura 79. Texturas para a caixa feitas numa CNC
Fonte: O autor

Foram feitas marcacOes a laser nas laterais da caixa para seguir
os padrdes internacionais de marcas e identificacdes para caixas de vinhos
(Figura 80).
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Figura 80. Marcacdo a laser na lateral da caixa
Fonte: O autor

A caixa deveria conter todos 0s elementos do projeto e também
poder ser empilhada. Para isso foram colocados pés de aco para ndo
danificar as travas superiores das aberturas, as quais ddo acesso as
garrafas e as tacas de vinho tinto (Figura 81).
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Figura 81. Laterais da caixa
Fonte: O autor
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Para transportar a caixa, depois que for comprada ou recebida
pelo cliente final, foi criada uma alca. Essa alga poderia ser puxada para
cima depois que pelo menos uma das laterais fosse aberta. Além disso, a
caixa possui uma gaveta que guarda duas tacas para vinho do Porto
(Figura 82).

Figura 82. Alga e partes mdveis da caixa
Fonte: O autor

Tacas de cristal especificas para vinho tinto da regido do Douro
e vinhos do Porto foram marcadas a laser com as logomarcas elaboradas
durante o projeto. As mesmas estariam presentes dentro da caixa de
madeira projetada (Figura 83).
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Figura 83. Marcagdo a laser nas tacas
Fonte: O autor

Como a caixa dispunha de tagas para a degustacédo dos vinhos,
optou-se por fornecer quatro marcadores de tagas para aqueles que irdo
usufruir dos elementos promocionais. Esses marcadores deveriam ser
fabricados em silicone, mas cada um deveria vir com uma cor diferente
para os usudrios identificarem suas tacas com facilidade (Figura 84).
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Figura 84. Renderings das cores dos marcadores de tacas
Fonte: O autor

o

Etapa de Viabilizagéo:
- Ambientacdo dos produtos

Nesse momento os itens do projeto foram colocados num
ambiente onde deveria ocorrer seu uso real. Algumas imagens disso estao
a sequir (Figura 85 a 87).
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Figura 85. Ambientacdo dos itens do projeto
Fonte: O autor



107

Figura 86. Ambientagdo dos itens do vinho Dura Douro
Fonte: O autor
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Figura 87. Ambienta¢do dos itens do vinho Knight’s
Fonte: O autor
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4 CONSIDERAGCOES FINAIS

Este projeto surgiu como uma oportunidade de crescimento e
desenvolvimento do conhecimento aplicado numa area pouco conhecida
pelo autor. O mercado do vinho no mundo é antigo, bem amplo e muito
bem estabelecido. Apesar disso, é possivel inovar e existem muitas
possibilidades de desenvolvimento e aperfeicoamento de elementos
diretamente relacionados ao Design.

Como objetivo, este trabalho desenvolveu uma linha de produtos
para suprir as necessidades de gestdo de uma empresa em Portugal, mas
sempre se considerou o mercado do vinho em termos mundiais, para
tentar gerar ainda mais valor aos produtos projetados. Mesmo néo sendo
possivel visitar as fabricas de fornecedores e os locais de cultivos na
Europa para melhor entender todos os elementos envolvidos, foi possivel
gerar alternativas muito interessantes, que ainda podem ser aperfeigoadas
com pesquisas de campo nos locais especificos para o projeto em
Portugal.

O conhecimento adquirido durante todo trajeto académico
contribuiu na evolugdo deste projeto. Desde 0s ensinamentos mais
fundamentais aos mais complexos e especificos, na parte de desenhos,
desenvolvimento de projeto, metodologia, conhecimentos de softwares,
prototipagem e muitas outras tematicas abordadas nas diferentes areas
dentro curso de Design, construiram uma rede de sabedoria que permitiu
a aplicacdo destes ensinamentos.

Durante o desenvolvimento do projeto foi possivel entender
caracteristicas importantes do produto, usuario/consumidor e contexto de
uso que foram essenciais nas etapas de geragdo de ideias e criacdo de toda
linha de produtos. 1sso ocorreu em grande parte pela utilizacdo do GODP
como metodologia centrada no usudrio, possibilitando assim a analise dos
fatores que relacionam produto-usudrio de forma mais ampla e
contemplativa.

Tudo isso foi possivel também pela ajuda e constante dedicacao
daqueles envolvidos no NAS e no Nicleo de Gestdo de Design &
Laboratorio de Design e Usabilidade (NGD), onde a materializagdo dos
modelos digitais e fisicos se tornou realidade e pode contemplar as
necessidades existentes para o projeto.
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O resultado desse projeto foi uma linha de produtos que conseguiu
contemplar bem os conceitos propostos e também se diferenciar dos
demais kits existentes no mercado. O design dos produtos ficou bem
exclusivo e pode dar as marcas um destaque significativo, auxiliando
assim o fortalecimento de suas identidades. Os elementos do kit podem
ser comercializados ou distribuidos de forma separada, agregando ainda
mais valor as marcas porque podem assim atingir uma rede maior de
consumidores.

Para a validacdo final, sera feita a apresentacdo dos resultados
desse projeto junto aos investidores. Além disso, uma viagem a Portugal
esta planejada para o futuro préximo, permitindo assim a implementacéo
real dos produtos no mercado para validar o que foi proposto.

A experiéncia desse projeto acrescentou muito a formagdo de um
repertorio em Design, especificamente em Design de Produtos e de
Embalagens, permitindo um entendimento mais amplo da dindmica e
complexidade que envolvem esse ramo tdo diversificado e desafiador do
Design. Além disso, este projeto também possibilitou 0 amadurecimento
pessoal, o aprimoramento dos conhecimentos em Design e 0
reconhecimento de toda a trajetdria académica, buscando sempre a ética
profissional e a melhoria da qualidade de vida das pessoas.



111



112

REFERENCIAS

A GARRAFA de vinho. 2018. Disponivel em:
<https://sites.google.com/site/pafdroavinhos/a-garrafa-de-
vinho/garrafa>. Acesso em: 14 ago. 2018.

ANJOS, J. M. T. Historia de Portugal.2013. Disponivel em:
<http://historia-portugal.blogspot.com/>. Acesso em: 12 ago. 2018.

ARRUDA, Carlos Araljo. Portugal. 2018.  Disponivel  em:
<http://www.academiadovinho.com.br/__mod_regiao.php?reg_num=PT
>. Acesso em: 4 ago. 2018.

CARDOSO, Margarida. Portugal é o lider mundial no consumo de
vinho per capita. 2017. Disponivel em:
<https://expresso.sapo.pt/economia/2017-04-17-Portugal-e-o-lider-
mundial-no-consumo-de-vinho-per-capita#gs.uOirpTk>. Acesso em: 5
ago. 2018.

CATHMOIR, Ruari. Wine Bottle Size Guide. 2015. Disponivel em:
<http://blog.majestic.co.uk/wine-bottle-size-guide>. Acesso em: 14 ago.
2018.

DALCIN, Maria Stefani. Vale dos Vinhedos: histéria, vinho e vida. 12
Edicdo. Bento Gongalves: Grafica Pallotti, 2008.

FELGAR, Carolina et al. Terroir da Regido Demarcada do Douro: um
estudo de caso. Revista de Ciéncias Agrarias, Lisboa, v. 3, n. 38, p.445-
452, jun. 2015.

FERREIRA, A. R. R. Estudo do perfil do consumidor de vinho
portugués: Segmentacdo em funcdo de autoconhecimento do produto.
Tese de Mestrado em Viticultura e Enologia. Faculdade de Ciéncias da
Universidade do Porto - FCUP. Porto, 2016.

GARDNER, Denise. Innovative Packaging for the Wine Industry: A
Look at Wine Closures. 2008. Virginia Tech: Food Science and
Technology. Disponivel em:



113

<http://www.iopp.org/files/public/gardnervatechwineclosures.pdf>.
Acesso em: 12 ago. 2018.

GRI1ZZ0, Arnaldo. Para que serve um decanter? 2016. Disponivel em;
<https://revistaadega.uol.com.br/artigo/para-que-serve-um-
decanter_1882.html>. Acesso em: 19 ago. 2018.

IIDA, Itiro. Ergonomia: projeto e producdo. 3 ed. Sdo Paulo: Blucher,
2016.

INPI — Brasil. Instituto Nacional da Propriedade Industrial. 2018.
Disponivel em: < http://www.inpi.gov.br>. Acesso em: ago. 2018.

INPI — Portugal. Instituto Nacional da Propriedade Industrial. 2018.
Disponivel em: < https://inpi.justica.gov.pt>. Acesso em: ago. 2018.

IVDP - Instituto dos Vinhos do Douro e do Porto. MANUAL DE BOAS
PRATICAS VITICOLAS: REGIAO DEMARCADA DO DOURO.
Porto: Instituto dos Vinhos do Douro e do Porto, 2018. Disponivel em:
<http://www.ivdp.pt/pt/docs/SUVIDUR/MBP_(vs_integral).pdf>.
Acesso em: 13 ago. 2018.

IVV. Instituto da Vinha e do Vinho.2018. Disponivel em:
<http://lwww.ivv.gov.pt/np4/26/ >. Acesso em: 11 ago. 2018.

JOHNSON, Hugh; ROBINSON, Jancis. Atlas mundial do vinho. 7. ed.
S&o Paulo: Globo Estilo, 2014. 400 p. Traducéo: Luiz Horta, et al.

KEEVIL, Susan. Guia llustrado Zahar: Vinhos do mundo todo. 32
Edicdo. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Ed., 2008.

LANDIM, P.C. Design, empresa, sociedade. S&o Paulo: Editora
UNESP; Séo Paulo: Cultura Académica, 2010.

LEAL, Marina. Conheca as principais regides vinicolas de
Portugal. 2016. Disponivel em: <https://blog.grandcru.com.br/vinho-
portugal-regioes-douro-porto-alentejo/>. Acesso em: 4 ago. 2018.

MALIN, Joshua. THE 8,000 YEAR EFFORT TO TRANSPORT
WINE AROUND THE WORLD.2014. Disponivel em:



114

<https://vinepair.com/wine-blog/history-wine-transport-8000-years/>.
Acesso em: 12 ago. 2018.

MERINO, Giselle Schmidt Alves Diaz. GODP — Guia de Orientacéo
para Desenvolvimento de Projetos: Uma metodologia de Design
Centrado no Usuario. Florianépolis: Ngd/ Ufsc, 2016. Disponivel em:
<www.ngd.ufsc.br> Acesso em: 16 jul. 2018.

OWENS-ILLINOIS and Sustainability: Packaging: The Complete Life
Cycle Assessment. Packaging: The Complete Life Cycle Assessment.
2010. Disponivel em: <http://www.o-
i.com/uploadedFiles/Content/Stacked_Content/Ol_LCA_031010.pdf>.
Acesso em: 15 ago. 2018.

PUCKETTE, Madeline. Choosing the right wine decanter for your
needs. 2016. Disponivel em: <https://winefolly.com/tutorial/choosing-
the-best-wine-decanter/>. Acesso em: 19 ago. 2018.

PUCKETTE, Madeline. Decode Wine Just By Looking at the
Bottle. 2014. Disponivel em: <https://winefolly.com/tutorial/types-of-
wine-bottles/>. Acesso em: 14 ago. 2018.

PUCKETTE, Madeline. How to choose the right wine glasses for
you. 2013.  Disponivel em:  <https://winefolly.com/tutorial/the-
importance-of-a-proper-wine-glass/>. Acesso em: 18 ago. 2018.

SNOPEK, Lukas et al. Contribution of Red Wine Consumption to Human
Health Protection. Molecules, Suica, v. 23, n. 7, p.1684-1700, 11 jul.
2018.

SUNVIL. Hlustrated Map: The Wine Growing Regions of Portugal.
2013. Disponivel em: <http://blog.sunvil.co.uk/2013/08/the-wine-
growing-regions-of-portugal.html>. Acesso em: 5 ago. 2018.

TETRAPAK. From clay to cartons: 3,000 years of wine packaging.
2018. Disponivel em: <https://winepackaging.tetrapak.com/from-clay-
to-cartons-3000-years-of-wine-packaging/>. Acesso em: 12 ago. 2018.

THOMPSON, Katherine. Wine Packaging Alternatives: Not All Good
Wine Comes in Glass Bottles. 2010. Virginia Tech: Food Science and
Technology. Disponivel em:



115

<https://www.iopp.org/files/public/ThompsonKatherineVVT.pdf>.
Acesso em: 12 ago. 2018.

TILLEY, A. R. As Medidas do Homem e da Mulher: Fatores Humanos
em Design. Henry Dreyfuss Associates. Porto Alegre: Bookman, 2005.

UMA TACA para cada vinho: conheca os diferentes tipos de taca. 2015.
Disponivel em: <https://blog.grandcru.com.br/diferentes-tipos-taca-
vinho-bordeaux-borgonha-flute-branco-tinto-espumante/>. Acesso em:
18 ago. 2018.

VARGAS, Marcelo. Denominacdo de Origem Controlada -
DOC. 2013. Disponivel em:
<http://www.sobrevinho.net/curiosidades/denominacao-origem-
controlada-doc>. Acesso em: 4 ago. 2018.

VECTORTATU. Different types of alcohol hand drawn bottles and
glasses illustration. 2018. Disponivel em: <
https://www.123rf.com/photo_57803042_stock-vector-different-types-
of-alcohol-hand-drawn-bottles-and-glasses-illustration.html>.  Acesso
em: 4 ago. 2018.

VELOSO, Pedro; FONSECA, Susana; FONSECA,
Sérgio. Douro: viagens e historias. 5. ed. Maia, Portugal: Objecto
Ano6nimo Lda, 2016. 128 p.

WINES OF PORTUGAL. Producgdo. 2018.  Disponivel em:
<http://winesofportugal.info/pagina.php?codNode=118748>. Acesso
em: 4 ago. 2018.

WINES OF PORTUGAL. Regibes Vitivinicolas. 2018. Disponivel em:
<http://winesofportugal.info/pagina.php?codNode=18012>. Acesso em:
5 ago. 2018.

WINES WITH CHARM. Cheers Silicone Wine Glass Charms. 2017.
Disponivel em: <https://www.wineswithcharm.com/products/silicone-
wine-glass-charms-markers-cheers>. Acesso em: 19 ago. 2018.



116

WOLF, Aaron. Wine Bottle Shapes and Sizes. 2016. Disponivel em:
<https://www.wtso.com/blog/wine-bottle-shapes-sizes/>. Acesso em: 14
ago. 2018.

ZION MARKET RESEARCH. Wine Market by Colour (Red Wine,
Rose Wine, White Wine and Others), By Product Type and By
Distribution Channel: Global Industry Perspective, Comprehensive
Analysis and Forecast, 2017 - 2023. Disponivel em:
<https://www.zionmarketresearch.com/market-analysis/wine-market>
Acesso em: 1 ago. 2018.



